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Troch ę historii…

Deloitte to jeden z najbardziej rozpoznawanych pracodawców w Polsce:

2000 - Nr 4 w rankingu Pracodawca Roku
2001 - Nr 4 w rankingu Pracodawca Roku2001 - Nr 4 w rankingu Pracodawca Roku
2002, 2003 – Poza pierwszą 10…
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Rok przebudzenia - 2004

Nr 33 ….

Zaraz za Urzędem Skarbowym…Zaraz za Urzędem Skarbowym…
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Odbudowa wizerunku 
pracodawcy



Rok 2005Rok 2005



Działania wewn ętrzne 

• Zaangażowanie Partnerów
• Odbudowa wizerunku pracodawcy częścią strategii biznesowej
• Decyzje budżetowe 
• „Koalicja” wspierająca inicjatywę  • „Koalicja” wspierająca inicjatywę  
• Rozwój zespołu HR
• Wsparcie ze strony Marketingu 
• Strategia HR zrewidowana pod kątem budowania atrakcyjnego 
środowiska pracy 
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Strategia zarz ądzania talentami w Deloitte 

Attract RetainDeploy – Develop  
Connect

Stworzenie silnego i 
spójnego wizerunku 
pracodawcy

Kontynuacja i 
rozwój działań na 
uczelniach 

Mocniejszy 
związek 
indywidualnych 
wyników z 
wynagrodzeniami

Benchmarki 
płacowe 

Badanie opinii 

Rozwój programu 
wymiany 
międzynarodowej 

Identyfikacja i 
rozwój top talentów 
na różnych 
poziomach 
stanowisk  

Wdrożenie polityki 
elastycznego czasu 
pracy 

Otworzenie 
możliwości 
alternatywnych 
ścieżek karier 

Przypisane na 

© 2010 Deloitte Central Europe

Progres w 
rankingach 
najlepszych 
pracodawców 

Badanie opinii 
pracowników 

Exit interview 

„Przyspieszone” 
ścieżki karier

Counseling,  
Coaching i 
Mentoring 

Przypisane na 
projekty zgodnie ze 
ścieżką rozwoju i 
zainteresowaniami 

Wewnętrzny 
networking 



Analiza 

Czy nadal jesteśmy firmą w której warto pracować…?

Tak, ponieważ:

- Stwarzamy wiele różnych możliwości rozwoju kariery 
- Pracują tu świetni ludzie, relacje nie są sformalizowane 
- Dajemy możliwość stania się ekspertem, poprzez wyzwania, ciekawe 

projekty, szkolenia
- Poszukujemy potencjału, w który inwestujemy
- Dajemy możliwość szybkiego awansu 
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Analiza 

Employer Value Proposition 

- Jedna firma, wiele możliwości 
- Przyjazna atmosfera pracy / Bądź sobą w Deloitte - Przyjazna atmosfera pracy / Bądź sobą w Deloitte 
- Dzielimy się wiedzą 
- Doceniamy potencjał - rozwijamy talenty
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Przypomnieć Przypomnieć 
o sobie…



2005 działania 

• Partnerstwo z organizacjami studenckimi - AIESEC i ELSA 
• Wracamy na targi pracy
• Powstaje program Deloitte Day• Powstaje program Deloitte Day
• Materiały informacyjne 
• Powstaje konkurs wiedzy podatkowej Moneta Aurea
• Konkurs Euromanager
• Studenckie Forum 500 - Ingvar Kamprad 
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Wewnątrz organizacji 

Mobilizacja pracowników firmy 

Struktura HR



Miejsce 9 w rankingu Pracodawca Roku 2005
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Rok 2006Rok 2006



Wyróżnić się…Wyróżnić się…



2006 działania 

• Rozwijamy współpracę z AIESEC i ELSA 
• Deloitte Day w nowych lokalizacjach 
• Studenckie Forum 500 – Sir Brian Pitman• Studenckie Forum 500 – Sir Brian Pitman
• Powstaje Akademia Biznesu

� Akademia Rachunkowo ści
� Akademia Finansowa
� Akademia Podatkowa

Wewnątrz organizacji 
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Kolejni pracownicy zaangażowani

Zespoły robocze 
Audyt Recruitment Team 
Tax Recruitment Team 



Miejsce 3 w rankingu Pracodawca Roku 2006
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Rok 2007Rok 2007



Zdobyć nowe Zdobyć nowe 
obszary…



Działania 2007 

• Zostajemy Partnerem Strategicznym AIESEC
• Bliźniaczy konkurs wiedzy o rachunkowości - Moneta Platina 
• Konkurs o tematyce Corporate Finance – Dealmaker• Konkurs o tematyce Corporate Finance – Dealmaker
• Program EoC dla działu konsultingu 
• Nowe programy Akademii Biznesu
� Akademia Konsultingu
• Współpraca z BEST, SKN Konsultingu 

Wewnątrz organizacji 
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Rozwiązania systemowe – udział w działaniach 
wizerunkowych w Planie rozwoju kariery

Komunikacja wewnętrzna



Miejsce 5 w rankingu Pracodawca Roku 2007
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Miejsce 14 w rankingu Idealny Pracodawca 2007



Rok 2008Rok 2008



Czy idziemy         Czy idziemy         
w dobrym 
kierunku? kierunku? 



Działania 2008 

• Nowe programy Akademii Biznesu
� Akademia Zarz ądzania Ryzykiem
� Akademia Przywództwa � Akademia Przywództwa 
• Nowe wcielenie Deloitte Day – Zajrzyj do Deloitte 
• Deloitte International Student Business Forum 
• Partnerstwo z SGH, CEMS

Wewnątrz organizacji 
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ROI 

Efektywność



Miejsce 2 w rankingu Pracodawca Roku 2008
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Miejsce 5 w rankingu Idealny Pracodawca 2008
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Miejsce 1 w rankingu Kompas 2008 w kategorii Obecno ść na uczelni 
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Miejsce 1 w rankingu Kompas 2008 w kategorii 
Przyjazne miejsce pracy
Kariera i rozwój

Miejsce 1 w rankingu Firma Konsultingowa Roku                                            
(Maraton Firm Konsultingowych)

Miejsce 1 w rankingu ELSA w kategorii rozpoznawalno ść 
brandu
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Rok 2009Rok 2009



Utrzymać Utrzymać 
pozycję…



Działania 2009 

• Kontynuacja i rozwój dotychczasowych działań 
� Akademia Biznesu 
� Deloitte International Student Business Forum� Deloitte International Student Business Forum
� Moneta Aurea, Moneta Platina 
� Zajrzyj do Deloitte 

Wewnątrz organizacji 
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Dostosowanie firmy do warunków rynkowych

Optymalizacja zasobów 

Priorytety 



Lessons learned

1. Utrzymaj zaangażowanie Top management-u 
2. Spraw, aby budowanie wizerunku pracodawcy stało się częścią strategii 

firmy 
3. Stwórz strukturę do planowania i zarządzania procesem 3. Stwórz strukturę do planowania i zarządzania procesem 
4. Znajdź partnerów wewnątrz i na zewnątrz organizacji, którzy Cię wesprą
5. Komunikuj działania do pracowników. Potrzebujesz ich zaangażowania. 
6. Znajdź mierniki efektywności i benchmark 
7. Wprowadzaj innowację. Nie bój się zmian. 
8. Pamiętaj o spójności w budowaniu wizerunku na zewnątrz i wewnątrz 

firmy
9. Wykorzystaj synergię pomiędzy działaniami HR i Marketingu 
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9. Wykorzystaj synergię pomiędzy działaniami HR i Marketingu 
10. Bądź konsekwentny!!! 
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